ОТЧЕТ
о деятельности Муниципального бюджетного учреждения культуры
«Центр культурно-информационной деятельности» за 2015 год
1. Результаты основной деятельности с учетом эффективности оказания муниципальной услуги  согласно условиям выполнения муниципального задания.

Актуальная ситуация. Муниципальное учреждение «Информационно-аналитический центр» было создано в мае 1999 года как муниципальное учреждение «Центр общественных объединений». В декабре 2007 года МУ «Центр общественных объединений» переименовано в МУ «Информационно-аналитический центр». В августе 2011 г. произошла смена типа учреждения на муниципальное бюджетное. В октябре 2013 г. произошла смена учредителя на Управление культуры. В декабре 2014 года МБУ «Информационно-аналитический центр» был переименован в Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр культурно-информационной деятельности». 
В соответствии с Приказом Управления культуры Администрации г. Челябинска от 26.02.2014 г.№19, от 05.12.2014 г.№ 143 МБУК «Центр культурно-информационной деятельности» вменен функционал, связанный с администрированием официального информационного сайта Управления культуры Администрации г. Челябинска http://kultura174.ru/
Стратегические цели и задачи МБУК «Центр культурно-информационной деятельности»» в следующих сферах: 

1. Содействие в повышении информационной открытости учреждений культуры, подведомственных Управлению культуры Администрации города Челябинска.

1.1. Создание единого информационного социокультурного пространства посредством работы официального информационного сайта Управления культуры  http://kultura174.ru/, официальной группы ВКонтакте, официальной странице в социальной сети Instagram.
1.2. Разработка методического инструментария для независимой системы оценки качества услуг, в сфере культуры, инструментария для изучения уровня удовлетворенности и потребности населения в   услугах в сфере культуры. 

1.3. Продвижение медийных и маркетинговых мероприятий популяризирующих социокультурно значимых явлений и идей.

2. Содействие в создании условий с целью формирования устойчивого положительного отношения к Малой Родине, развития единства национальных культур Южного Урала реализации творческого потенциала населения города и области.

2.1. Развитие взаимодействия с национально-культурными объединениями города.

2.2. Выявление, поддержка и продвижение общественных проектов и инициатив. 

3. Содействие в создании условий с целью повышения профессиональной компетенции работников культуры в области культурно-досуговой деятельности.

3.1. Организация, проведение просветительских мероприятий (круглых столов, семинаров, форумов и др.), направленных на выявление, актуализацию и поиск путей решения вопросов в сфере культурно-досуговой деятельности.
Муниципальные работы и услуги в 2015 году.
Муниципальная услуга №1: Услуга по организации и/или проведению фестивалей,концертов,выставок,акций,смотров,конкурсов,конференций,экскурсий и иных культурных мероприятий в соответствии с утвержденным годовым планом работы учреждения.

Муниципальная работа №1: создание и ведение баз данных и информационных ресурсов.
Потребители муниципальной работы.
	№  
п/п
	Наименование
муниципальной работы   

	Наименование
категории  
потребителей
	Характер предоставления услуги для потребителей
(безвозмездная,
частично платная, 
платная)
	Плановое   
количество  
потребителей,
единиц
	Фактическое 
количество 
потребителей

	
	
	
	
	
	единиц
	%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	прием (размещение) и направление в органы местного самоуправления обращений граждан в форме электронных документов, поступивших в рубрику «Интернет приемная» официального сайта Администрации города Челябинска
	Население города Челябинска
	безвозмездная
	1097,6
	1097,6
	100%

	2.
	организация и проведение на территории города Челябинска  культурно-массовых мероприятий различной направленности и уровня, конкурсов, фестивалей, конгрессных мероприятий, проектов, направленных на популяризацию исторического, индустриального и культурного наследия города.
	Население города Челябинска
	безвозмездная
	1097,6
	1097,6
	100%


Основные показатели эффективности в соответствии с муниципальным заданием .
	Наличие единой действующей локальной сети, включающей автоматизированные рабочие места сотрудников
	Оперативное размещение информации на официальных сайтах
	Количество участников культурно-досуговых мероприятий
	Количество мероприятий, направленных на развитие творческого потенциала, здорового образа жизни детей и молодежи в общем объеме мероприятий учреждения
	Годовое количество культурно-досуговых мероприятий
	Участие учреждения в реализации целевых и ведомственных программ (проектах, конкурсах, смотрах, фестивалях)
	Количество сотрудников в учреждении

	5 баллов за каждое АРМ 
	2 балла за единицу информации
	За каждые 1000 человек 10 балл
	1 балл за 1 мероприятие
	1 балл за каждое мероприятие
	
	1 балл за каждого сотрудника

	12
	3400
	55 050
	15
	22
	1
	15

	60
	6800
	550
	15
	22
	10
	15


Муниципальное задание выполнено в полном объеме. Итого баллов по муниципальной услуге №1 – 672; по муниципальной работе №1 – 6800. 
2. Материально-техническая база учреждения культуры. Выполнения планов текущих и капитальных ремонтов за 2015 год.
Материально-техническая база учреждения представлена в таблице .

	№пп
	Наименование
	Наличие, количество

	1
	Общая площадь всех помещений
	254 м²

	2
	Количество кабинетов их площадь
	7 ед.,   197,0 м²

	3
	Количество коридоров их площадь
	2 ед., 51,6м²

	4
	Количество коридоров их площадь
	2 ед., 5,4м²

	5
	Имеет все виды благоустройства 
	Да

	6
	Водопровод
	Да

	7
	Центральное отопление
	Да

	8
	Канализация
	Да

	9
	Пожарная сигнализация
	Да

	10
	Дымовые извещатели
	

	11
	Тревожная кнопка
	Да

	12
	Количество персональных компьютеров
	11шт.

	13
	Количество ноутбуков
	4шт.

	14
	Подключено ли учреждение к сети интернет
	Да


Ремонт учреждения. С перечислением видов работ .

	№ пп
	Наименование учреждения / наименование объекта
	Виды работ
	Всего выделено средств из бюджета в 2015 г. (тыс. руб.)
	Всего освоено средств на ремонт в 2015 году (тыс. руб.)
	Потребность в ремонте на 2016 год
 (тыс. руб.)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Областной
	Местный
	Прочий
	Всего
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	итого
	МБУК "ЦКИД" 
	Косметический ремонт 
	0,0
	30000,0
	0,0
	30000,0
	30000,0
	0,0

	 
	ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	Кабинет специалистов
	Демонтажные работы (плинтус, карниз, шпаклевка и.т.д.)
	 
	2 530,8  
	 
	2 530,8  
	2 530,8  
	 

	2
	 
	Монтажные работы (окраска радиатора, откосов окна, монтаж карниза , плинтуса и.т.д.)
	 
	5 719,5  
	 
	5 719,5  
	5 719,5  
	 

	3
	 
	Материалы
	 
	3 473,2  
	 
	3 473,2  
	3 473,2  
	 

	4
	Кабинет бухгалтера
	Демонтажные работы (плинтус, карниз, подготовка стен к поклейке обоев, шпаклевка и.т.д.)
	 
	4 458,8  
	 
	4 458,8  
	4 458,8  
	 

	5
	 
	Монтажные работы (окраска радиатора, откосов окна, монтаж карниза , плинтуса, оклейка обоев  и.т.д.)
	 
	5 950,6  
	 
	5 950,6  
	5 950,6  
	 

	6
	 
	Материалы
	 
	7 867,2  
	 
	7 867,2  
	7 867,2  
	 


3. Кадровая политика. 

На 31.12.2015 год численный состав сотрудников  Муниципального бюджетного учреждения культуры «Центр культурно-информационной деятельности» составляет 15 человек. Из них штатных сотрудников – 13 человек, штатных совместителя – 2 человека. К основному персоналу относятся 13 человек.  Высшее образование имеют 13 человек.  Обеспеченность персоналом 100%. 
Персонал учреждения МБУК «Центр культурно-информационной деятельности»

	Численность работников - всего, человек
	из них (из гр.2)
	из числа штатных работников (гр. 3) 
имеют стаж работы в профильных учреждениях

	
	штатных
	работников, относящихся к основному персоналу
	прошли обучение (инструктиро-вание) по вопросам, связанным с предоставле-нием услуг инвалидам и лицам с ОВЗ
	имеющих инвалидность
	из них  имеют  образование 

(из гр. 4)
	до 3 лет
	от 3 до 10 лет
	свыше 10 лет

	
	
	
	
	
	высшее


	среднее профессио-нальное
	
	
	

	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	15
	 15
	 13
	2
	0
	13 
	 0
	6
	9
	0


Возрастные характеристики персонала: в возрасте до 25 лет – 4 чел. (25%), от 25 - 35 лет – 5 чел. (31%), от 35 – 45 лет – 2 (13%), 45 лет и старше – 5 человек (31%).
В  течение 2015 года курсы повышения квалификации прошли:

- 1 (гл. бухгалтер) в рамках обучающего семинара по изменению бюджетного законодательства.
- 2 (специалиста) обучающий семинар по работе с инвалидами в Центре народного творчества. 

4. Основные мероприятия года, их оценка.

Муниципальная услуга№1: Услуга по организации и/или проведению фестивалей,концертов,выставок,акций,смотров,конкурсов,конференций,экскурсий и иных культурных мероприятий в соответствии с утвержденным годовым планом работы учреждения.
В 2015 года было проведено  22 самостоятельно организованных мероприятий различного уровня. Из них 15 мероприятий, направленных на развитие творческого потенциала, здорового образа жизни детей и молодежи.

Количество посетителей мероприятий за 2015 год составило 55 050 человек. 

Наиболее часто используемые формы мероприятий: конкурсы, фестивали, концерты, акции, образовательно-игровые мероприятия, квесты, флешмобы.

4.1. Мероприятия, проведенные в рамках муниципального задания.

1. Отборочный тур открытого вокально-хореографического конкурса «Пришла весна, пришла Победа!».

Основная цель мероприятия - воспитание в подрастающем поколении чувства патриотизма, уважения к отечественным традициям, любви к Родине посредством развития творческих способностей в художественно-эстетическом направлении деятельности; популяризация высокохудожественного репертуара гражданской и

героико-патриотической тематики, повышение исполнительского уровня вокалистов вокальных и танцевальных ансамблей.

Всего было подано 252 заявки от творческих коллективов.  В процессе заседания жюри были определены победители в номинациях «Хореография» и «Вокал». В Гала-концерте 9 мая в ПКиО им. Ю.А. Гагарина будут участвовать 23 творческих коллектива.

2. Проведение первого (заочного) этапа открытого городского конкурса «Песня города-2015». 

Основная цель проекта - выявление талантливых современных композиторов, поэтов и исполнителей г. Челябинска и Челябинской области; раскрытие через музыкальный материал образа г. Челябинска и Челябинской области, воспевание традиций, достопримечательностей Южного Урала;  создание яркого события, полезного для культурной жизни  г. Челябинска. 

Заочный (с 3 февраля по 30 апреля). Сбор заявок и песен на участие в Конкурсе. На 31 марта 2015 года было подано 39 заявок.         

3. Проведение первого этапа открытого молодежного форума на кубок  Челябинской городской Думы при поддержке Главы города Челябинска (Председателя Челябинской городской Думы) «Патриоты Челябинска – 2015». 

Цели и задачи конкурса: формирование у молодёжи осознанного интереса к изучению истории родного города; формирование и развитие патриотических ценностей и ориентаций среди молодежи; развитие проектного мышления молодёжи, умений и навыков инициирования и реализации идей, способствующих эффективному функционированию городской инфраструктуры; популяризация историко-культурного наследия города Челябинска; развитие и презентация творческих достижений молодых исследователей.

На первом этапа проводился сбор заявок от учащихся общеобразовательных школ г. Челябинска. Было подано 23 заявки. 
4. Проведение первого этапа открытого конкурса среди архитекторов, дизайнеров и декораторов «АРТ-ПОЛИС». 

Основная  цель конкурса – дать возможность продемонстрировать интересные архитектурные авторские решения и оценить уровень специалистов, работающих в данной сфере. На первом этапе осуществляется сбор заявок и размещение на сайте  журнала «Архитектура и дазайн» http://www.adm-city.ru/kompleks/. 

На первом этапе было подано 89 заявок от молодых архитекторов, дизайнеров и декораторов. 
5. Празднование 8 марта. Проведения III-го Международного театрального фестиваля-лаборатории спектаклей малых форм "CHELoВЕК ТЕАТРА". 

Количество участников – 3000 человек. 

6. XVI городской фестиваль моды «Платье города – 2015».  
Основная цель мероприятия – поддержка челябинских дизайнеров одежды, создание яркого события в г. Челябинске. Было подано 100 заявок от ведущих дизайнеров и дизайнерских домов моды, а также молодых дизайнеров. В финал отобрано 33 участника. Финал мероприятия проходил 27 марта в театре оперы и балета им. Глинки. Количество зрителей 1500 человек.

7. Мероприятия "Битва детских хоров" в рамках III-го Международного фестиваля "Весенний beat". Битва детских хоров – финальное мероприятие III Международного музыкального фестиваля «Весенний beat». 
В фестивале участвовали учащиеся школ и дошкольных учреждений, учреждений дополнительного образования, их педагоги и родители, любители музыки. Гала-концерт  состоялся 17 марта 2015 года,  14 хоровых коллективов из Челябинска и Челябинской области сразились в конкурсе на лучшее исполнение композиций в музыкальной стилистике 60-70-х годов, рождённой под влиянием музыки «The Beatles». Возраст участников от 5 до 18 лет. Количество зрителей 600 человек.

8. Гала-концерт открытого вокально-хореографического конкурса «Пришла весна, пришла Победа!».

Основная цель мероприятия - воспитание в подрастающем поколении чувства патриотизма, уважения к отечественным традициям, любви к Родине посредством развития творческих способностей в художественно-эстетическом направлении деятельности; популяризация высокохудожественного репертуара гражданской и

героико-патриотической тематики, повышение исполнительского уровня вокалистов вокальных и танцевальных ансамблей.

Всего было подано 252 заявки от творческих коллективов.  Количество участников Гала-концерта – 23 коллектива. 
Возраст участников варьировался от 5 лет и старше 70 лет. Гала – концерт посетили более 2000 зрителей жители г. Челябинска и гости города. 

9. Проведение второго (очного) этапа открытого городского конкурса «Песня города-2015». 

Основная цель проекта - выявление талантливых современных композиторов, поэтов и исполнителей г. Челябинска и Челябинской области; раскрытие через музыкальный материал образа г. Челябинска и Челябинской области, воспевание традиций, достопримечательностей Южного Урала;  создание яркого события, полезного для культурной жизни  г. Челябинска. 

Очный этап состоялся 4 июня 2015 года в ДК Колющенко. Приняли участие 35 коллективов. 

10.  Проведение финала и награждения открытого конкурса среди архитекторов, дизайнеров и декораторов «АРТ-ПОЛИС». 

Основная  цель конкурса – дать возможность продемонстрировать интересные архитектурные авторские решения и оценить уровень специалистов, работающих в данной сфере. На первом этапе осуществляется сбор заявок и размещение на сайте  журнала «Архитектура и дазайн» http://www.adm-city.ru/kompleks/. 

Количество участников конкурса – 89 человек. Количество зрителей – 250 человек. 
11. Открытый городской конкурс рисунков «Город детства».

    Основной целью конкурса рисунков «Город детства» является поддержка развития художественного детского творчества в городе Челябинске, формирование яркого события, полезного для культурной жизни города.

На конкурс было подано 1000 работ. Участники 30 лучших работ получили от организаторов и партнеров подарки. Праздник посетили более 5 000 зрителей г. Челябинска и Челябинской области. 

12.  Спортивный турнир по лазертагу среди школьников г. Челябинска «Весенний призыв». 
Мероприятие проводится в рамках реализации Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне» и в целях военно-патриотического воспитания молодежи.  

В спортивном турнире приняли участие 9 команд, 72 участника.   

13. Экскурсия в Чебаркульский военный гарнизон. 
Мероприятие проводится в рамках реализации Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне» и в целях военно-патриотического воспитания молодежи.   В экскурсии приняли участие 45 школьников. В рамках экскурсии школьники посетили музей боевой славы, парк техники, учебные классы и тренажеры, а также была организована встреча с героем России.

14.  Концерт к Дню России. 
Основная цель мероприятия  – развитие чувства патриотизма, продвижение традиционных народных промыслов нашей страны и области.  12 июня с 12.00 до 19.00 в горсаду им. А. С. Пушкина прошла масштабная праздничная программа, посвященная Дню России. Была организована работа развлекательных площадок для детей и взрослых. Для гостей была предоставлена возможность поучаствовать в подвижных играх и творческих мастер-классах.  В «Городе мастеров» была организована ярмарка рукодельных работ, кузнечный цех под открытым небом. Количество участников мероприятия – 400 человек, возрастные категории от 5-ти до 55 лет. Количество зрителей мероприятия – 5000 человек.
15. Фестиваль кузнечного искусства.

Цели и задачи фестиваля: содействие сохранению индустриального и культурного наследия Южного Урала через создание информационно-просветительской системы по продвижению и развитию кузнечного искусства на Южном Урале, привлечение молодежи и детей к практическому участию в мероприятиях по освоению кузнечного мастерства, открыть демонстрационные и практические площадки по продвижению и обучению молодежи кузнечному делу, привлечению специалистов по металлу к художественной деятельности, организация площадок для выставки – продажи на алее мастеров народных промыслов Южного Урала.

Количество участников в 2015 г. – 22 человек (Москва, Санкт-Петербург, Майкоп, Гжели, Белгород, Тверь, Тюмени и Челябинская область).

Количество зрителей в 2015 г. – 10 000 человек (горожане и гости города).

16.  IX областной фестиваль - конкурс талантливой молодежи «Артишок-2015».

Цели и задачи фестиваля-конкурса: формирование культуры сценического выступления (исполнительского мастерства, сценического образа, организации и подачи творческого номера), популяризация творчества молодежи среди широкой аудитории, создание условий для самореализации молодежи в творческой сфере, развитие творческих способностей детей, эстетического воспитания, привлечение внимания общественности к решению проблем организации молодежного досуга, пропаганда здорового образа жизни и культуры семейного и коллективного отдыха. 

В конкурсе участвовало 50 коллективов, на Гала-концерт жюри отобрали 30 коллективов. Количество участников в 2015 г. – 350 человек. Количество участников в 2014 г. – 230 человек.  Количество зрителей в 2015 г. – 5 000 человек (горожане и гости города).
17.  Гала-концерт открытого городского конкурса «Песня города-2015». 

Основная цель проекта: выявление талантливых и современных композиторов, поэтов и исполнителей г. Челябинска и Челябинской области. Раскрыть через музыкальный материал - образ, традиций, достопримечательности Южного Урала, создать яркое событие полезное для культурной жизни города.
На конкурс «Песня города-2015» было подано 90 песен со всей Челябинской области, 19 достойных финалистов, набравших максимальное количество баллов по итогам двух отборочных туров, получили возможность презентовать свои песни широкой зрительской аудитории на гала-концерте. 
Количество участников в 2015 г. – 40 человек. Количество зрителей в 2015 г. – 10 000 человек (горожане и гости города).
18. Образовательно-игровая программа «Безопасный город». Основная цель акции «Безопасный город» - приобщение детей к основам безопасности жизнедеятельности.  Первоклассники в игровой форме прошли с 6 станций вместе со специалистами отдела пропаганды безопасного дорожного движения ГИБДД, Главного управления МЧС России по Челябинской области, учебно-методического центра «Медицина катастроф»:
1 станция - правила и основы безопасности дорожного движения;

2 станция - знаки дорожного движения;

3 станция - изготовление фигур из светоотражающих материалов;

4 станция - основы первой медицинской помощи;

5 станция - соблюдение правил перевозки детей в автомобилях;

6 станция - основы противопожарной безопасности.

В акции приняли участие 70 учащихся образовательных организаций города Челябинска.
19.  Открытый конкурс «Дед Мороз и Снегурочка Южного Урала».  Основная цель - формирование яркого городского события, сохранение традиций праздничной культуры России, создание условий для развития творческих способностей населения, развитие культуры семейного отдыха. Количество участников - . Количество зрителей финального концерта конкурса – 8000 человек. 

19.1. Праздничное мероприятие «День рождение Деда Мороза». Основная цель мероприятия - формирование яркого городского события, сохранение традиций праздничной культуры России, развитие культуры семейного отдыха. Количество участников – 35 человек. Количество зрителей – 800 человек.
19.2. Новогодний кулинарный поединок Снегурочек. Основная цель - формирование яркого городского события, сохранение традиций праздничной культуры России, продвижение конкурса «Дед Мороз и Снегурочка Южного Урала». Количество участников – 16 человек. Количество зрителей – 80 человек. 
19.3. Праздничное поздравление Деда Мороза спортсменов спортивного хоккейного турнира «Золотая шайба». Основная цель - создание условий для развития способностей детей, формирование яркого события, полезного для культурной и спортивной жизни города, сохранение праздничной культуры России.  Количество участников – 50 человек.
20.  Открытый конкурс детского творчества «Озорные коньки». Основная цель - создание условий для развития творческих способностей детей, их фантазии и воображения; воспитание эстетического вкуса у подрастающего поколения; формирование яркого события, полезного для культурной и спортивной жизни области; вовлечение подрастающего поколения в процесс подготовки к Первенству России среди юниоров по фигурному катанию на коньках.  Количество участников в номинации рисунки – 300 человек, в номинации новогодняя игрушка – 600 человек.  Количество зрителей финального концерта – 150 человек. 
21. Открытый конкурс новогодних номеров «Новогодний карнавал» - создание условий для развития творческих способностей детей, их фантазии и воображения, сохранение традиций праздничной культуры России. Количество участников – 55 человек. Количество финального праздничного мероприятия – 8 000 человек. 
22.  Образовательно-игровая акция «Вслед за историей». Основная цель мероприятия – знакомство учащихся с историей и традициями пожарного дела в городе Челябинске, знакомство с профессией пожарного, знакомство с навыками безопасного поведения. Количество участников – 50 человек.

4.2. Мероприятия в рамках года литературы
В рамках проведения Года литературы на официальном сайте Управления культуры разработан проект «Поэты рождаются каждый день». Проект предусматривает знакомство посетителей сайта с биографическим очерком и творчеством поэтов. 

4.3. Мероприятия для детей и молодежи.

МБУК «ЦКИД» было проведено 15 мероприятий для детей и молодежи, направленных на развитие творческого потенциала, здорового образа жизни:

- Открытый вокально-хореографический конкурс «Пришла весна, пришла Победа».

-Открытый городской конкурс «Песня города».

-Молодежный форум «Патриоты Челябинска».

-городской фестиваль моды «Платье города».

-Битва детских хоров в рамках 3-го международного фестиваля «Весенний бит».

-открытый фестиваль талантливой молодежи «Артишок».

-Открытый конкурс детского творчества «Город детства».

-Спортивный турнир по лазертагу «Весенний призыв».

-Экскурсия в Чебаркульский военный гарнизон для школьников.

-Праздничный концерт к Дню России.

-Фестиваль кузнечного искусства.

- Образовательно-игровое мероприятие «Безопасный город» для школьников.

-Образовательно-игровое мероприятие «Вслед за историей» к 25 летию МЧС.

-Открытый конкурс новогодней игрушки «Озорные коньки».

-Открытый конкурс новогодних номеров «Новогодний карнавал».
4.4. Мероприятия в рамках Чемпионата по тхэквондо.

Дополнительно, в рамках сотрудничества с Федерацией тхеквондо по Челябинской области проведено 18 самостоятельно организованных мероприятий с целью продвижения Чемпионата мира по тхеквондо в городе Челябинске:

- Спортивный Квест «Lucky start».

-Концертная программа открытия 100 дней до Чемпионата мира по тхэквондо.

-«День Святого Валентина». Конкурс «С любовью к #tkd2015!» на изготовление валентинки.

- Празднование 8 мая от чемпионата мира по тхэквондо.

- Танцевальный Флешмоб.

-Кулинарный турнир среди спортсменов тхэквондистов.

-В ритме тхэквондо. Презентация песни ансамбля «Крушина» к Чемпионату мира по тхэквондо – 2015.

-Творческая презентация Кубка Губернатора по бальным танцам.

- Общегородская зарядка на площади Революции «Зарядка в стиле тхэквондо».

-«Субботник с #tkd», «Тхэквондо за чистый город».

-Фан-зона Чемпионата мира по тхэквондо-2015.  Фан-зона работала в течение 8 дней
МБУК «Центр культурно-информационной деятельности» провел за 2015 год:

- 10 конкурсов;
- 2 фестиваля;

- 2 спортивных турнира;

- 2 образовательно-игровых программы;

- 1 экскурсию;

- 8 иных мероприятий. 

Таким образом, муниципальное задание по муниципальной услуге №1 выполнено в полном объеме. 
Муниципальная работа №1: создание и ведение баз данных и информационных ресурсов.
В соответствии с Приказом Управления культуры Администрации г. Челябинска от 26.02.2014 г.№19, от 05.12.2014 г.№ 143 МБУК «Центр культурно-информационной деятельности» вменен функционал, связанный с администрированием официального информационного сайта Управления культуры Администрации г. Челябинска http://kultura174.ru/.

Основная цель - содействие в повышении информационной открытости учреждений культуры, подведомственных Управлению культуры Администрации города Челябинска.
Создание единого информационного социокультурного пространства посредством работы официального информационного сайта Управления культуры  http://kultura174.ru/, официальной группы ВКонтакте, официальной странице в социальной сети Instagram.Создание единого информационного пространства о социо-культурной жизни города Челябинска.
В марте 2014 года  был запущен официальный информационный сайт Управления культуры Администрации города Челябинска. Разработан пакет нормативно-правовых документов, регламентирующих деятельность информационного сайта. 

За  2015 года  размещено  3400 единиц информации на официальном информационном сайте Управления культуры.  
Новостные статьи – 2234
Из них:

Новости Управления культуры - 1313

Новости культуры в городе - 
913

Новости культуры в мире - 8
Информация в тематических рубриках:

Рубрика «Точка зрения» - 4

Рубрика «Военная летопись Танкограда» - 14

Баннерные блоки - 18

Рубрика «Важно!» - 4

Рубрика «Культура в лицах» - 4

Рубрика «Год литературы» - 92

Рубрика «Афиша» - 180

Обновления фотооальбомов - 121
Проект «Детский Челябинск» - 280
Информация в социальных сетях:

Обновления в официальной группе «ВКонтакте» - 373

Обновления на официальной странице в социальной сети Instagram - 77

Посещаемость сайта

	
	2013
	2014
	2015

	Просмотров
	0
	94 129
	196 011

	Визитов
	0
	26 361
	67 673

	Посетителей
	0
	14 533
	43 630


Подписчиков ВКонтакте – 580

Инстанрамм – 1205
Информация в рубрике «Новости» обновляется ежедневно – 7-10 единиц.  
В течение 2015 года регулярно освещалась деятельность Управления культуры города Челябинска, учреждений культуры в средствах массовой информации.

Отчет по работе со средствами массовой информации

	№
	Направление работы
	Отчетная информация

	1
	Перечень печатных СМИ, в которых в течение года была представлена информация об управлении культуры и подведомственных учреждениях
	ВЧ, ЮП, Соседи, метро, МК-Урал, КП-Урал, АИФ, Челябинский обзор, Синегорье, Губерния

	2
	Перечень теле и радио- СМИ, в которых в течение года была представлена информация об управлении культуры и подведомственных учреждениях
	ЧГТРК, ВЭ, 31-й канал, СТС-Челябинск, ОТВ, Урал1, НТВ, ОТР, Гранада, Эхо Москвы, радио ЮУ, Бизнес-FM, Вести-FM, Олимп, радио КП

	3
	Перечень электронных  СМИ, в которых в течение года была представлена информация об управлении культуры и подведомственных учреждениях
	Доступ, Урал-пресс,  Новый регион, 74.ру, Медиазавод, мега-у, ЛентаЧел, Полит 74, Челябинск.ру, Геометрия, Хорошие новости, Знак.ком, Ура.ру, Общественный защитник, Мона-Виста, Йодда и др. городские порталы

	4
	Количество сообщений в печатных СМИ об управлении культуры и подведомственных учреждениях за отчетный период
	85 публикаций в ВЧ

В остальных 15% от общего объема посылаемой информации

	5
	Количество сообщений в телевизионных СМИ об управлении культуры и подведомственных учреждениях за отчетный период
	15% от общего объема посылаемой информации

	6
	Количество сообщений в электронных СМИ об управлении культуры и подведомственных учреждениях за отчетный период
	20% от общего объема посылаемой информации

	7
	Количество сообщений в СМИ, посвященных мероприятиям Года литературы
	10% от общего объема посылаемой информации


Таким образом, создается информационное пространство, которое охватывает достаточно широкий круг населения.
В соответствии с приказом Управления культуры Администрации города Челябинска от 3.09.2015 года №131 МБУК «Центр культурно-информационной деятельности» было проведено изучение общественного мнения жителей Челябинска качеством услуг в сфере культуры (Приложение 1).

Главной целью настоящего является изучение общественного мнения о качестве услуг, оказываемых учреждениями культуры, подведомственными Управлению культуры Администрации города Челябинска. 

Основными задачами, решаемыми в ходе проведения социологического опроса граждан, являются:

─
исследование уровня информированности населения о предоставляемых услугах учреждений культуры, уровень открытости и доступности информации об учреждении;

─
оценка населением комфортности условий предоставления услуг и доступность их получения;

─
оценка населением времени ожидания предоставления услуги;

─
оценка населением доброжелательности, вежливости, компетентности работников организации культуры;

- оценка населением удовлетворенности качеством оказания услуг.
В соответствии с методикой проведения независимой оценки качества услуг в сфере культуры были определены следующие учреждения культуры:

- Детские школы искусств (ДШИ 1,2,3,4,5,6,7,9, 11,12,13, ДХШИ, ЦДШИ); 

- Культурно-досуговые учреждения (МБУК «Бригантина», ДЦ «Импульс», МБУК «Сосновка», МБУК «Новосел», МБУК «Кинообразовательный центр Л. Оболенского»);

- МБУК «Зоопарк»;

- Кинотеатральные центры (МАУ «Театр + Кино», МАУ «Знамя», МАУ «Спартак»).

Количество респондентов – 1100 человек.
В соответствии с приказом Управления культуры Администрации города Челябинска от 9.12.2015 года №197 МБУК «Центр культурно-информационной деятельности» было проведен мониторинг «Удовлетворенности населением Челябинской области качеством предоставления государственных и муниципальных услуг».

В соответствии с методикой проведения было опрошено население города Челябинска, количество респондентов – 102 человека (Приложение 2) и участники клубных формирований, количество респондентов – 110 человек (Приложение 3).

Таким образом, муниципальное задание по муниципальной работе №1 выполнено в полном объеме. 
5. Новые направления в развитии учреждения, краткое описание.
В 2016 году Муниципальному бюджетному учреждению культуры «Центр культурно-информационной деятельности установлены следующие направления муниципальных работ:
Муниципальная работа №1

92.72 – Организация мероприятий. Фестиваль.

92.72 – Организация мероприятий. Конкурсы, смотры.

Муниципальная работа №2
92.51 – Организация деятельности клубных формирований и формирований самодеятельного народного творчества.

Муниципальная работа №3
72.40 – Формирование и ведение баз данных, в том числе интернет-ресурсов в сфере туризма.

 В программной документе «Основы государственной культурной политики» обозначены приоритеты государственной культурной политики – духовное, культурное, национальное самоопределение России, объединение российского общества и формирование нравственной, самостоятельно мыслящей, творческой, ответственной личности на основе использования всего потенциала отечественной культуры.  Целями государственной культурной политики также являются: 

- укрепление гражданской идентичности;

- создание условий для воспитания граждан;

- сохранение  исторического  и  культурного  наследия  и  его использование для воспитания и образования;

- передача  от  поколения  к  поколению  традиционных  для российской  цивилизации  ценностей  и  норм,  традиций,  обычаев  и образцов поведения;

- создание  условий  для  реализации  каждым  человеком  его  творческого потенциала;

- обеспечение  доступа  граждан  к  знаниям,  информации, культурным ценностям и благам
В ежегодном послании Президента Федеральному Собранию отмечены ведущие позиции:
 - сила России – в свободном развитии всех народов, в многообразии, гармонии и культур, и языков, и традиций наших, во взаимном уважении, диалоге и православных, и мусульман, последователей иудаизма и буддизма. Межнациональное и межрелигиозное согласие;
- формирование истинных патриотических чувств и высоких нравственных качеств, убеждённость в том, что национальные интересы, свою историю, традиции, наши ценности нужно защищать;
- профессиональная подготовка и трудоустройство инвалидов;
- противодействие коррупции;

- реструктуризация сети учреждений социальной сферы;
- поддержка дополнительного, профессионального образования, создание условий для занятий творчеством.

Учитывая вышесказанное стратегическими целями и задачами МБУК «Центр культурно-информационной деятельности» являются:
1. Создание условий для занятия творчеством детей и молодежи. 

1.1. Организация работы двух клубных формирования:

- Молодежный пресс-центр. Основная  цель – дать подросткам возможность получить необходимые знания и навыки для профессиональной работы журналистом:  работать в разных жанрах журналистики, правильно строить материалы, практическому написанию интервью, репортажа, новостной заметки. В рамках клубного формирования планируется проведение обучающих семинаров по различным темам учить, встречи с профессиональными журналистами, ведущими новостных программ и т.д. Основной результат деятельности пресс-центра – создание спецпроектов для официального информационного сайте Управления культуры города Челябинска.
- Мастерская по декоративно-прикладному творчеству. 

2. Содействие в повышении информационной открытости учреждений культуры, подведомственных Управлению культуры Администрации города Челябинска.

2.1.
Создание единого информационного социокультурного пространства посредством работы официального информационного сайта Управления культуры.

2.2.
Разработка программного обеспечения для проведения интернет- мониторинга независимой оценки качества услуг в сфере культуры.
2.3.  Разработка методического инструментария для проведения маркетингового исследования изучения потребностей целевых групп-потребителей услуг в сфере культуры.

3. Содействие в создании условий с целью формирования устойчивого положительного отношения к Малой Родине, развития единства национальных культур Южного Урала реализации творческого потенциала населения города и области.

3.1.
Развитие взаимодействия с национально-культурными объединениями города.

3.2.
Разработка образовательных интернет проектов для официального информационного сайта Управления культуры города Челябинска (интернет мастер-классы по декоративно-прикладному творчеству; национальные культуры Южного Урала)
Директор МБУК «ЦКИД»                                                                                                                                           Е.Г. Сыркина
Главный бухгалтер                                                                                                                                                    Н.Ю. Куликова
